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6  FElarte de ser uno mismo
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Introduccion

Las relaciones personales pueden proporcionar grandes satisfaccio-
nes pero también terribles sufrimientos.

A pesar de haber aumentado los medios para comunicarnos con
los demads, paraddjicamente, a menudo, la calidad de nuestra comuni-
cacion y nuestras relaciones personales va disminuyendo. En este con-
texto y con intencién de contribuir a la mejora de nuestra comunica-
cion se escribe este libro.

Como seres sociales que somos, estamos destinados a vivir rodeados
de personas, y por tanto las relaciones personales constituyen un
aspecto central de nuestra existencia. Tanto es asi que el noventa por
ciento de nuestras actividades implican la participacién de otra gente,
el trato social.

Por todo esto, merece la pena conocer sus vericuetos, sus leyes
—que las hay—, sus procesos, ticticas y estrategias; en suma, su funcio-
namiento. En este libro se abordan las relaciones de persona a per-
sona, entre dos sujetos que se encuentran, no como colectivo. Se
radiografian muchos de los procesos que pasan inadvertidos al rela-
cionarnos.

De hecho, se aprende a tratar a la gente con la experiencia, por
ensayo y error, o fijindose en otros que sirven de modelos; pero las
habilidades sociales también pueden aprenderse estudiando princi-
pios y reglas que optimizan las interacciones para lograr una mayor
eficacia y sensacion de bienestar.

Relacionarse es como avanzar por un sendero a veces conocido y a
veces desconocido, con unos tramos sencillos de recorrer y otros difi-
ciles por los muchos obstaculos, escollos y peligros que surgen, debi-
dos casi siempre a nuestra precipitaciéon e impulsividad, a la tendencia
a no sopesar las consecuencias derivadas, y s6lo en algunas ocasiones
creados por los demas. Por eso cuantas mas claves conozcamos, me-




